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Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami treści specyfikacji warunków 

zamówienia 

 

Zamawiający informuje, że w dniu 30.09.2021 r. - 01.10.2021 r. do tut. organu wpłynęły 

zapytania dotyczące treści specyfikacji warunków zamówienia w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji na wykonanie dostawy pn.: 

Dostawa sprzętu komputerowego oraz dostawa serwera wraz ze wsparciem producenta dla 

Gminy Juchnowiec Kościelny. 

W oparciu o art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 

z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”, Zamawiający przekazuje treść pytań oraz 

udziela wyjaśnień jak niżej: 

 

Pytanie nr 1:  

Zwracamy się z prośbą o usuniecie zapisów dotyczących BIOS-u w laptopie, ze względu na to, że 

w obecnym stanie wymagania spełnia tylko jeden producent. 

 

Odpowiedź na pytanie nr 1:  

Zamawiający usunie z opisu przedmiotu zamówienia zapisy dotyczące wymagań BIOS-u 

w laptopie. 

 

Pytanie nr 2:  

Zwracamy się z prośbą o dopuszczenie zaoferowania laptopa z pamięcią operacyjną RAM 16 GB 

bez wolnego slotu z możliwością rozbudowy.  

 

Odpowiedź na pytanie nr 2:  

Zamawiający nie wyraża zgody na pamięć operacyjną RAM 16 GB bez wolnego slotu  

z możliwością rozbudowy.  

 

Pytanie nr 3: (Dotyczy: - Część II) 

Zamawiający wymaga: Zainstalowane: 6 dysków 600 GB SAS (Hot-Plug, 6Gb/s, Mix Use, 2,5"). 

Prosimy o informację czy Zamawiający wymaga dostarczenia dysków SSD ze względu na parametr Mix 

Use, który jest stosowany wyłącznie przy dyskach SSD. W przypadku wymogu dostarczenia dysków 

talerzowych wnosimy o usunięcie parametru Mix Use.  

 

 



 
Odpowiedź na pytanie nr 3:  

Zamawiający usunie parametr Mix Use z opisu przedmiotu zamówienia.  

 

Pytanie nr 4: (Dotyczy OPZ część I – Laptop) 

Zamawiający wymaga:  

BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, pełna obsługa za pomocą klawiatury i samego urządzenia 

wskazującego (touchpad/mysz). oraz samego urządzenia wskazującego (touchpad/mysz). Możliwość, bez 

uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego 

urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: wersji BIOS, numerze seryjnym i dacie produkcji 

komputera, wielkości, prędkości i sposobie obsadzenia zainstalowanej pamięci RAM w slotach, typie, 

ilości rdzeni, min. i maks. prędkości zainstalowanego procesora oraz wielkości pamięci cache L2 i L3 

zainstalowanego procesora, zainstalowanym dysku twardym (a w szczególności o jego pojemności), MAC 

adresie wbudowanej w płytę główną karty sieciowej, kontrolerze video, kontrolerze audio, przekątnej i 

natywnej rozdzielczości zainstalowanej matrycy, zainstalowanej karcie sieci bezprzewodowej, poziomie 

naładowania baterii wraz z informacją o mocy podłączonego zasilacza. 

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń. 

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z USB. 

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, 

podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych, ustawienia haseł na poziomie użytkownika, administratora 

(oddzielne hasła) 

Możliwość włączenia/wyłączenia wbudowanej karty sieciowej LAN 

Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanego kontrolera USB, kontrolera audio, kamery, 

mikrofonu, głośników. 

Możliwość ustawienia jasności matrycy podczas pracy, oddzielnie dla baterii i dla zasilacza, 

Możliwość przypisania bezpośrednio w BIOS numeru inwentarzowego bez wykorzystywania 

dodatkowego oprogramowania. Numer inwentarzowy musi zostać zachowany nawet po aktualizacji BIOS. 

Oferowany BIOS musi posiadać poza swoją wewnętrzną strukturą menu szybkiego boot’owania, 

które umożliwia min.: uruchamianie systemu z zainstalowanego HDD, uruchamianie systemu z urządzeń 

zewnętrznych typu HDD-USB, USB Pendrive, uruchamianie systemu z serwera za pośrednictwem 

zintegrowanej karty sieciowej,  

W związku z powyższym wnosimy o zmianę zapisów w celu umożliwienia złożenia oferty na 

laptopie innego producenta niż Dell: 

BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI.  

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, 

podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: wersji BIOS, numerze 

seryjnym i dacie produkcji komputera, wielkości zainstalowanej pamięci RAM, typie i prędkości 

zainstalowanego procesora, zainstalowanym dysku twardym  

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń.  

Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z USB. 

Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, 

podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych, ustawienia haseł na poziomie  administratora  



 
Możliwość włączenia/wyłączenia wbudowanej karty sieciowej LAN 

Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanego kontrolera USB, kontrolera audio, kamery, 

mikrofonu, głośników. 

Możliwość przypisania bezpośrednio w BIOS numeru inwentarzowego bez wykorzystywania 

dodatkowego oprogramowania. Numer inwentarzowy musi zostać zachowany nawet po aktualizacji BIOS. 

Oferowany BIOS musi posiadać poza swoją wewnętrzną strukturą menu szybkiego boot’owania, 

które umożliwia min.: uruchamianie systemu z zainstalowanego HDD, uruchamianie systemu z urządzeń 

zewnętrznych typu HDD-USB, USB Pendrive, uruchamianie systemu z serwera za pośrednictwem 

zintegrowanej karty sieciowej. 

 

Odpowiedź na pytanie nr 4:  

Zamawiający usunie z opisu przedmiotu zamówienia zapisy dotyczące wymagań BIOS-u 

w laptopie. 

 

Pytanie nr 5: (Dotyczy Formularz ofertowy Cz. II) 

W związku z wymaganiem przez Zmawiającego wyłącznie podania producenta oraz modelu 

serwera, w jaki sposób Zamawiający ma zamiar zweryfikować zaoferowaną konfigurację serwera? W celu 

umożliwienia dokładniej konfiguracji serwera Zamawiający powinien wymagać dodatkowego pliku z 

pełną konfiguracją serwera umożlwiającą zweryfikowanie wymaganych parametrów. 

Pozwoli to na sprawdzenie ofert pod względem zgodności zaoferowanego sprzętu w stosunku do 

zapisów SIWZ jeszcze przed wyborem właściwej oferty. Wiele z parametrów sprzętu komputerowego jest 

również trudne, ciężkie lub wręcz niemożliwe do zweryfikowania podczas dostawy (bez posiadania 

specyfikacji technicznych producenta) a często takie parametry mają znaczny wpływ na cenę. To zaś 

sprawia, że bardzo często przetargi (i to ze sporą przewagą cenową) wygrywają nierzetelni Wykonawcy, 

którzy oferują sprzęt niezgodny z zapisami SIWZ, a którego nikt na etapie dostawy nie weryfikuje. Według 

naszych kilkunastoletnich obserwacji maksymalnie 10-15% ofert będących w postępowaniach 

przetargowych najtańszymi spełnia wymagania zawarte w SIWZ i OPZ (i często ofert wybieranych jako 

najkorzystniejsze przez Wykonawców). 

Dlatego tak ważna jest możliwość weryfikacji ofert już na etapie ich oceny i dlatego prosimy 

Zamawiającego, aby w interesie swoim, jak i innych Wykonawców wymagał dołączenia pełnej konfiguracji 

serwera. 

 

Odpowiedź na pytanie nr 5:  

Zamawiający uzupełni formularz ofertowy (Załącznik nr 4 do SWZ) o opis wymagań 

przedmiotu zamówienia oferowany przez Wykonawcę (Dotyczy cz. II postepowania). 

 

Pytanie nr 6:  

Prosimy o potwierdzeni, że cały sprzęt dostarczony w ramach części 1 będzie przeznaczony 

wyłącznie na potrzeby szkolne i trafi on do szkół.  

 

 



 
Odpowiedź na pytanie nr 6:  

Zamawiający potwierdza, że cały sprzęt dostarczony w ramach części 1 będzie 

przeznaczony wyłącznie na potrzeby szkolne i trafi on do szkół.  

                                                                                       

Pytanie nr 7:  

W Części I pkt 1. Kamera z zestawem głośnomówiącym do konferencji – Zamawiający określił 

mikrofon jako kierunkowy. Czy Zamawiający dopuszcza mikrofon dookólny? 

 

Odpowiedź na pytanie nr 7:  

Zamawiający nie dopuszcza mikrofonu dookólnego. 

 

Pytanie nr 8:  

§1.2. Przedmiotem zamówienia jest dostawa sprzętu komputerowego oraz dostawa i montaż 

serwera wraz ze wsparciem producenta - Prosimy o doprecyzowanie szczegółów dotyczących montażu. 

Czego dokładnie Zamawiający oczekuje wobec Wykonawcy?  

 

Odpowiedź na pytanie nr 8:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 1 ust. 2 projektu umowy na zapis: ,,Przedmiotem 

zamówienia jest dostawa sprzętu komputerowego oraz dostawa serwera wraz ze wsparciem producenta’’. 

 

Pytanie nr 9:  

§2.3.b. karty gwarancyjne producenta sprzętu/oprogramowania - Chcielibyśmy poinformować, iż 

wraz z dostawą sprzętu nie są dostarczane karty gwarancyjne w formie fizycznej (papierowej.) Serwis 

świadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny produktu, tzw. Service Tag, Na jego podstawie, 

uzyskują Państwo w trakcie gwarancji wszelką pomoc techniczną oraz serwisową nabywanego sprzętu. 

Prosimy zatem o naniesienie zmiany ww. punkcie, w postaci zastąpienia sformułowania „Karta 

gwarancyjna” terminem "Ogólne Warunki Gwarancji„ Producenta.  

 

Odpowiedź na pytanie nr 9:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 2 ust. 3 lit. b projektu umowy na zapis: „karty 

gwarancyjne producenta sprzętu/oprogramowania i/lub Ogólne Warunki Gwarancji Producenta”. 

 

Pytanie nr 10:  

§7.1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn, za 

które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 

wysokości 20% wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust. 1. - Wnioskujemy o obniżenie kary do 10 % 

 

Odpowiedź na pytanie nr 10:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 7 ust. 1 projektu umowy na zapis: ,,W przypadku 

odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność 



 
ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% 

wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1.’’ 

 

Pytanie nr 11:  

§7.1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn,  

za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną  

w wysokości 20% wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust. 1. Nie dotyczy to odstąpienia od umowy 

wykonanego w trybie, o którym mowa w § 8 ust. 3 umowy. - Wnioskujemy o obniżenie kary do 10 % 

 

Odpowiedź na pytanie nr 11:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 7 ust. 2 projektu umowy na zapis: ,,W przypadku 

odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność 

ponosi Zamawiający, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia 

określonego w § 6 ust. 1. Nie dotyczy to odstąpienia od umowy wykonanego w trybie, o którym mowa w 

§ 8 ust. 3 umowy.’’ 

 

Pytanie nr 12:  

§7.5. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 150,00 zł za każdy 

rozpoczęty dzień roboczy zwłoki, wynikającej z winy Wykonawcy, w wykonaniu Przedmiotu Umowy 

określonego w § 9 ust. 5 umowy. - Wnioskujemy o obniżenie kary do 100 zł 

 

Odpowiedź na pytanie nr 12:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 7 ust. 5 projektu umowy na zapis: ,,Zamawiający może 

naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki, 

wynikającej z winy Wykonawcy, w wykonaniu Przedmiotu Umowy określonego w § 9 ust. 5 umowy.’’ 

 

Pytanie nr 13:  

§7.6. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 150,00 zł za każdy 

rozpoczęty dzień roboczy zwłoki, wynikającej z winy Wykonawcy, w wykonaniu Przedmiotu Umowy 

określonego w § 9 ust. 11 umowy. - Wnioskujemy o obniżenie kary do 100 zł 

 

Odpowiedź na pytanie nr 13:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 7 ust. 6 projektu umowy na zapis: ,,Zamawiający może 

naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki, 

wynikającej z winy Wykonawcy, w wykonaniu Przedmiotu Umowy określonego w § 9 ust. 11 umowy.’’ 

 

Pytanie nr 14:  

§9.5. Wykonawca zobowiązuje się, iż czas naprawy wynosi nie więcej niż 10 dni… - Chcielibyśmy 

poinformować, iż Producent w swoich Ogólnych Warunkach Gwarancji nie określił czasu, w którym sprzęt 

zostanie naprawiony. Prosimy zatem o usunięcie zapisu bądź wydłużenie czasu do 21 dni.  

 



 
Odpowiedź na pytanie nr 14:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 9 ust. 5 projektu umowy na zapis: ,,Wykonawca zobowiązuje 

się, iż czas naprawy wynosi nie więcej niż 21 dni kalendarzowych (jeśli nie ma innych wymogów 

podanych w szczegółowych opisach przedmiotu zamówienia), licząc od dnia zgłoszenia, z zastrzeżeniem, 

iż czynności składające się na naprawę muszą być świadczone w miejscu użytkowania sprzętu w dniach 

roboczych w godzinach: poniedziałek: 9:30 – 16:30, wtorek – piątek: 8:00 – 15:00.’’ 

 

Pytanie nr 15:  

§9.9. W przypadku wystąpienia kolejnej awarii, ujawnienia się wady fizycznej sprzętu dotyczących 

tego samego elementu sprzętu po wykonaniu 1 naprawy sprzętu – Wykonawca na żądanie Zamawiającego 

zobowiązuje się do wymiany wadliwego lub naprawionego elementu sprzętu na nowy, w terminie 2 dni od 

dnia zgłoszenia przez Zamawiającego takiego żądania. - Prosimy o usunięcie zapisu, bądź wydłużenie 

terminu do 14 dni. 

 

Odpowiedź na pytanie nr 15:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 9 ust. 9 projektu umowy na zapis: ,,W przypadku wystąpienia 

kolejnej awarii, ujawnienia się wady fizycznej sprzętu dotyczących tego samego elementu sprzętu po 

wykonaniu 1 naprawy sprzętu – Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do wymiany 

wadliwego lub naprawionego elementu sprzętu na nowy, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia 

zgłoszenia przez Zamawiającego takiego żądania.’’ 

 

Pytanie nr 16:  

§9.10. Jeśli w okresie gwarancji to samo uszkodzenie wystąpi w więcej niż 25% dostarczonych 

egzemplarzach sprzętu - Wykonawca wymieni wadliwy element we wszystkich dostarczonych sprzętach lub 

wymieni wszystkie sprzęty na nowe. - Prosimy o usunięcie zapisu.  

 

Odpowiedź na pytanie nr 16:  

Zamawiający nie wyraża zgody na usuniecie zapisu §9 ust. 10 projektu umowy. 

 

Pytanie nr 17:  

§9.11. W przypadku stwierdzenia wady lub awarii uniemożliwiającej prawidłowe użytkowanie 

sprzętu w okresie gwarancji, gdy naprawa nie jest z przyczyn technicznych możliwa lub gdy poszczególne 

urządzenie było z powodu wystąpienia wady lub awarii dwukrotnie naprawiane, Wykonawca zobowiązuje 

się do wymiany sprzętu na taki sam, wolny od wad, o parametrach zgodnych z opisem przedmiotu 

zamówienia, w terminie 14 dni od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego takiego żądania. - Prosimy o 

wydłużenie terminu do 21 dni. 

 

Odpowiedź na pytanie nr 17:  

Zamawiający informuje, iż zmieni zapisy § 9 ust. 11 projektu umowy na zapis: ,,W przypadku stwierdzenia 

wady lub awarii uniemożliwiającej prawidłowe użytkowanie sprzętu w okresie gwarancji, gdy naprawa 

nie jest z przyczyn technicznych możliwa lub gdy poszczególne urządzenie było z powodu wystąpienia 



 
wady lub awarii dwukrotnie naprawiane, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany sprzętu na taki sam, 

wolny od wad, o parametrach zgodnych z opisem przedmiotu zamówienia, w terminie 21 dni 

kalendarzowych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego takiego żądania.’’ 

 

Pytanie nr 18:  

§9.12. Jeżeli w wykonaniu obowiązków z tytułu gwarancji Wykonawca dokonał istotnych napraw, 

termin gwarancji biegnie na nowo od chwili naprawy lub dostarczenia rzeczy wolnej od wad. Termin 

gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego Zamawiający w skutek wady nie mógł ze sprzętu w 

sposób pełny korzystać. - Prosimy o usunięcie zapisu, bądź jego modyfikację, poprzez usunięcie z niego 

zapisu dotyczącego biegu gwarancji od nowa. Gwarancja obejmuje okres, zgodny z założeniami w OPZ. 

Zamawiający po jego upływie może dokupić przedłużenie gwarancji. Jest możliwość przedłużenia 

gwarancji o czas naprawy.  

 

Odpowiedź na pytanie nr 18: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu § 9 ust. 12 projektu umowy.  

 

                                                                                                                                   Wójt Gminy 

                                                                                                       Krzysztof Marcinowicz 

 

  


